SONAROI

1. Jaki wspétczynnik przenikania ciepta (Uw) maja oferowane okna?

Dlaczego warto zapytac?

Im nizszy wspétczynnik Uw, tym lepsza izolacja termiczna i nizsze koszty ogrzewania. Dobrym wyborem sq okna o Uw
nie wyzszym niz 0,9 W/m?K, ktére spetniajq aktualne wymagania dla budynkéw ogrzewanych.

2. Jakie szyby znajduja sie w oknach?

Dlaczego warto zapytac?

Szyby stanowig nawet 70-80% powierzchni okna i w duzej mierze odpowiadajq za komfort cieplny oraz akustyczny.
Warto sprawdzi¢, czy jest to pakiet trzyszybowy i jakie ma parametry.

3. Jakie okucia zastosowano w oknach i co obejmuje ich standardowe wyposazenie?

Dlaczego warto zapytac?

Okucia odpowiadajq za komfort uzytkowania, szczelnosc i bezpieczenstwo. Warto dowiedziec sie, czy okna posiadajg m.in.
stopniowany uchyt, blokade btednego potozenia klamki czy elementy antywtamaniowe.

4. Jakie rozwigzania poprawiajg bezpieczenstwo okien?

Dlaczego warto zapytac?

Nie wszystkie okna oferujq ten sam poziom ochrony. Zapytaj o zaczepy antywywazeniowe, szyby bezpieczne oraz mozliwosc¢
zastosowania oku¢ w klasie RC.

5. Jakie parametry akustyczne maja okna? -

Dlaczego warto zapytac?

Jesli dom znajduje sie przy ruchliwej ulicy, torach lub lotnisku, warto zwréci¢ uwage na wspétczynnik izolacyjnosci akustycznej (Rw).

6. Jakiego rodzaju wzmocnienia zastosowano w profilu? -

Dlaczego warto zapytac?

Odpowiednio dobrane wzmocnienia zapewniajq sztywnos¢ i trwatosc okna. Ich rodzaj, powinien by¢ dopasowany do konstrukcji
oraz koloru okna, szczegdlnie w przypadku duzych przeszklen i ciemnych profili.

7. Czy oferta obejmuje montaz i w jakiej technologii bedzie wykonany?

Dlaczego warto zapytac¢?

Nawet najlepsze okna nie zapewniq odpowiedniej izolacji i trwatosci, jesli zostanq zle zamontowane.

Zapytaj sprzedawce, w jaki sposéb zostang zamontowane okna. Dobrym rozwigzaniem jest montaz warstwowy (szczelny), ktéry chroni
potgczenie okna z murem przed wilgocig, utratq ciepta i przewiewami. Wykonany zgodnie z wytycznymi Instytutu Techniki Budowlanej
pomaga zachowac wtasciwosci okien przez dtugie lata.

Warto réwniez dopytac, jakie materiaty zostanq uzyte do zamocowania i uszczelnienia okien, poniewaz od ich jakosci zalezy trwatos¢
catego montazu.

8. Co doktadnie obejmuje cena montazu? -

Dlaczego warto zapytac?

Sprawdzisz, co zawiera cena montazu. Zapytaj, czy obejmuje transport, wniesienie okien, demontaz starych okien, obrébke
po montazu oraz wywdz odpaddw.

100% okna w cenie okna



SONAROI

9. Jaka gwarancje otrzymuje na okna i montaz?

Dlaczego warto zapytac?
Dtugos¢ gwarancji jest wazna, ale réwnie istotne jest to, co doktadnie obejmuje i kto odpowiada za ewentualne naprawy.

10. Czy zapewniacie serwis gwarancyjny i pogwarancyjny?

Dlaczego warto zapytac?

Okna wymagajq okresowych przegladdw i regulaciji. Jesli nie bedziesz wykonywac ich samodzielnie, warto upewnic sie, Zze sprzedawca oferuje
serwis gwarancyjny i pogwarancyjny.

11. Jaki jest rzeczywisty termin realizacji zamdéwienia?

Dlaczego warto zapytac?

Rzeczywisty czas realizacji moze réznic sie od wstepnych deklaracji. Zapytaj, kiedy okna zostang dostarczone i zamontowane
oraz czy termin zostanie zapisany w umowie.

12. Jakie rozwigzanie tarasowe bedzie najlepsze w moim przypadku?

Dlaczego warto zapytac?

Duze przeszklenia tarasowe mogq by¢ wykonane w réznych systemach, takich jak HS, Slide czy PSK. R6Zniq sie one sposobem otwierania,
komfortem uzytkowania, parametrami technicznymi, mozliwosciami konstrukcyjnymi oraz cenq.

Warto zapytac sprzedawce, ktéry system bedzie najlepiej dopasowany do Twoich potrzeb, oczekiwan i budzetu oraz jakie sq zalety

i ograniczenia kazdego z proponowanych rozwigzan.

13. Jakie dodatki warto rozwazy¢ juz na etapie zaméwienia?

Dlaczego warto zapytac?

Niektére elementy warto zaplanowac juz na etapie zamawiania okien, poniewaz ich pézniejszy montaz moze byc¢ trudniejszy i wigzac
sie z dodatkowymi kosztami. Warto zapytac o mozliwosc zastosowania m.in. rolet zewnetrznych, moskitier, nawiewnikéw oraz rozwigzan
zwiekszajqcych bezpieczeristwo.
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